Ementa Completa do Curso
Nocoes Basicas em Lavanderia Hospitalar para Iniciantes

Carga horaria total: 40 horas
Modalidade: Livre
Publico-alvo: Iniciantes, auxiliares de servigos gerais, trabalhadores de
apoio hospitalar, estudantes e interessados em conhecer as rotinas basicas da
lavanderia hospitalar.

Objetivo geral

Capacitar o aluno para compreender, de forma introdutoria, o funcionamento
da lavanderia hospitalar, suas rotinas bésicas, os cuidados com
biosseguranca, o fluxo de processamento das roupas € a importancia da
organizacdo e da qualidade nesse servigo.

Objetivos especificos
Ao final do curso, espera-se que o aluno seja capaz de:

« compreender a funcao da lavanderia hospitalar dentro dos servigos de
saude;

 identificar os tipos de roupas e enxovais utilizados no ambiente
hospitalar;

« reconhecer a importancia da separagdo entre area suja e area limpa;

« entender as etapas basicas do processamento das roupas hospitalares;

« conhecer cuidados essenciais de higiene, biosseguranga e prevengao
de riscos;

o 1dentificar praticas seguras no uso de EPIs e na rotina de trabalho;

o compreender nogdes basicas de armazenamento, distribui¢do e
controle do enxoval,;

« reconhecer a importancia da qualidade, da organizagdo e do trabalho
em equipe no setor.

Ementa geral

Estudo introdutério da lavanderia hospitalar como servico de apoio a
assisténcia em saude. Fundamentos do processamento de roupas em servigos
de satde. Tipos de roupas hospitalares e organiza¢ao do enxoval. Nog¢des de
area suja e area limpa. Biossegurancga, riscos ocupacionais ¢ protecao do
trabalhador. Coleta, transporte, triagem, lavagem, secagem, acabamento,
armazenamento ¢ distribuicdo de roupas. Boas praticas no ambiente de



trabalho. Controle bésico de qualidade, organizacdo da rotina e postura
profissional.

Modulo 1 — Introducio a Lavanderia Hospitalar e ao Ambiente de
Saude

Carga horaria: 10 horas
Objetivo do modulo

Apresentar ao aluno os conceitos fundamentais da lavanderia hospitalar, sua
importancia no servico de satde e sua relagdo com o cuidado ao paciente, a
equipe e ao ambiente institucional.

Ementa do modulo

Conceitos introdutorios de lavanderia hospitalar. Diferencas entre lavanderia
comum e lavanderia de servicos de satde. Papel do enxoval hospitalar.
Relagdo entre lavanderia, hotelaria, higienizagao e assisténcia. Fluxo basico
do setor. Organizagao inicial do trabalho e perfil profissional do colaborador
da lavanderia.

Disciplina 1 — Fundamentos da Lavanderia Hospitalar

Carga horaria: 3 horas

Objetivo da disciplina:
Compreender o que ¢ a lavanderia hospitalar € por que ela tem papel
importante na estrutura dos servigos de saude.

Matérias:

1. O que ¢ lavanderia hospitalar e qual sua finalidade
2. Diferencas entre lavanderia comum e lavanderia hospitalar
3. A importancia da roupa hospitalar para conforto, higiene e seguranca

Disciplina 2 — A Lavanderia no Contexto do Servico de Saude

Carga horaria: 3 horas

Objetivo da disciplina:
Identificar como a lavanderia se integra aos demais setores da institui¢do e

como o enxoval participa da rotina assistencial.

Matérias:



1. Relacdo da lavanderia com enfermagem, hotelaria e higienizacao
2. Tipos de roupas utilizadas em hospitais e clinicas
3. Nogdes basicas sobre enxoval hospitalar

Disciplina 3 — Organizac¢ao Basica do Setor

Carga horaria: 4 horas

Objetivo da disciplina:
Introduzir o aluno a logica de funcionamento do setor, com foco no fluxo
operacional e na organiza¢ao do ambiente.

Matérias:

1. Fluxo de trabalho: coleta, processamento e distribuicao
2. Area suja, area limpa e barreiras de separagdao
3. Rotinas basicas e perfil profissional na lavanderia hospitalar

O manual da Anvisa e a RDC n° 6/2012 tratam o processamento de roupas
como atividade organizada em etapas € com separagdo funcional entre
ambientes, justamente para preservar higiene, conservagao e seguranca do
processo.

Modulo 2 — Biosseguranca, Higiene e Protecao do Trabalhador
Carga horaria: 10 horas
Objetivo do modulo

Desenvolver no aluno uma visdo inicial sobre os riscos presentes na
lavanderia hospitalar e sobre as medidas de prevengao e prote¢ao necessarias
para um trabalho mais seguro.

Ementa do modulo

Biosseguranca aplicada a lavanderia hospitalar. Riscos biologicos, fisicos,
quimicos e ergondmicos. Medidas preventivas. Equipamentos de prote¢ao
individual. Higiene das maos e condutas seguras. Cuidados com superficies,
produtos saneantes, equipamentos e prevencao de acidentes.

Disciplina 1 — Biosseguranca na Lavanderia Hospitalar

Carga horaria: 3 horas



Objetivo da disciplina:
Compreender o conceito de biosseguranga e sua aplicacdo no cotidiano da
lavanderia hospitalar.

Matérias:

1. Conceito de biosseguranga e sua importancia
2. Principais riscos presentes na lavanderia hospitalar
3. Medidas basicas para prevenir contaminagao e acidentes

Disciplina 2 — EPIs e Condutas Seguras de Trabalho

Carga horaria: 3 horas

Objetivo da disciplina:
Reconhecer os principais equipamentos de protecdo e as praticas seguras
esperadas no ambiente de trabalho.

Matérias:

1. EPIs utilizados na lavanderia hospitalar
2. Higiene das maos, uniforme e postura profissional
3. Conduta diante de incidentes e exposigoes acidentais

Disciplina 3 — Higiene do Ambiente e Seguranca Operacional
Carga horaria: 4 horas

Objetivo da disciplina:
Apresentar nocdes bdasicas de limpeza do ambiente de trabalho e de
prevencgao de riscos operacionais.

Matérias:

1. Limpeza de superficies, bancadas e equipamentos
2. Uso responsavel de produtos saneantes
3. Organizagao, sinalizagdo e preveng¢ao de acidentes no setor

A NR-32 estabelece diretrizes basicas para prote¢ao da seguranca e da satde
dos trabalhadores dos servigos de saude, incluindo prevengao de acidentes e
exposi¢oes ocupacionais. J& o manual da Anvisa refor¢a a necessidade de
profissionais capacitados e de controle dos riscos no processamento de
roupas.

Modulo 3 — Processamento das Roupas na Pratica



Carga horaria: 10 horas
Objetivo do modulo

Apresentar ao aluno as etapas praticas do processamento das roupas
hospitalares, desde a coleta até a distribuicao final, de forma introdutoria e
organizada.

Ementa do modulo

Coleta e acondicionamento de roupas sujas. Transporte interno. Triagem e
separagdo. Etapas basicas da lavagem. Fatores que interferem no
processamento. Secagem, acabamento, dobra, armazenamento e
distribui¢do. Cuidados para evitar recontaminacao das roupas limpas.

Disciplina 1 — Coleta, Recebimento e Separacao das Roupas

Carga horaria: 3 horas

Objetivo da disciplina:
Entender como ocorre o inicio do processamento das roupas € por que o
acondicionamento correto ¢ essencial.

Matérias:

1. Coleta da roupa suja nas unidades de saude
2. Acondicionamento e transporte interno das roupas
3. Triagem e separagao por tipo, tecido e grau de sujidade

Disciplina 2 — Lavagem e Processamento
Carga horaria: 3 horas
Objetivo da disciplina:

Conhecer as etapas iniciais do processamento e os fatores que interferem na
qualidade da lavagem.

Matérias:

1. Pré-lavagem, lavagem, enxague e desinfec¢ao
2. Tempo, temperatura, 4gua e produtos utilizados
3. Cuidados para limpeza adequada e preservagao do tecido



Disciplina 3 — Secagem, Acabamento e Distribui¢ao
Carga horaria: 4 horas

Objetivo da disciplina:
Compreender as etapas finais do processamento e sua importancia para a
manutencao da qualidade do enxoval.

Matérias:

1. Secagem, calandragem, dobra e acabamento
2. Armazenamento correto da roupa limpa
3. Distribui¢dao do enxoval e prevencao da recontaminagao

A RDC n° 6/2012 define o processamento de roupas como um conjunto de
etapas com o objetivo de garantir higiene e conservagdao. O manual da Anvisa
também descreve o fluxo do processamento, incluindo coleta, separacao,
lavagem, acabamento, armazenamento e distribui¢do, além de destacar
cuidados no acondicionamento € transporte.

Modulo 4 — Qualidade, Organizacio e Boas Praticas no Setor
Carga horaria: 10 horas
Objetivo do modulo

Consolidar a aprendizagem do aluno com foco em qualidade, rotina,
responsabilidade profissional e boas praticas aplicadas a lavanderia
hospitalar.

Ementa do modulo

Controle basico de qualidade no processamento de roupas. Identificagdao de
falhas e retrabalho. Organiza¢do da rotina. Comunicacdo entre setores.
Trabalho em equipe. Boas praticas de funcionamento. Capacitacao continua.
Etica, responsabilidade e humanizag¢do no cuidado indireto ao paciente.

Disciplina 1 — Controle de Qualidade na Lavanderia Hospitalar
Carga horaria: 3 horas
Objetivo da disciplina:

Reconhecer critérios basicos de qualidade no processamento e identificar
falhas que comprometem o resultado final.



Matérias:

1. Caracteristicas da roupa bem processada
2. Controle de manchas, odores, danos e retrabalho
3. Nogoes introdutorias de controle de qualidade no setor

Disciplina 2 — Organizac¢ao da Rotina e Trabalho em Equipe

Carga horaria: 3 horas

Objetivo da disciplina:
Entender a importincia da rotina organizada, da comunicagdo e da
cooperagao entre os profissionais envolvidos.

Matérias:

1. Planejamento bésico da rotina diaria
2. Comunicagdo com outros setores do servigo de saude
3. Trabalho em equipe e responsabilidade profissional

Disciplina 3 — Boas Praticas e Formacao Profissional Inicial
Carga horaria: 4 horas

Objetivo da disciplina:
Encerrar o curso com uma visdo pratica sobre boas praticas, ética
profissional e desenvolvimento continuo.

Matérias:

1. Nogdes basicas de boas praticas aplicadas ao setor
2. Importancia do treinamento e da atualizacao profissional
3. Etica, cuidado indireto e humanizagdo no ambiente hospitalar

A RDC n° 6/2012 trata das boas praticas de funcionamento para unidades de
processamento de roupas de servigos de satide, € 0 manual da Anvisa destaca
a necessidade de maior controle sanitario, capacitagdo e organizacao do
processo.



