
 

 

Curso: Benefícios Socioassistenciais 

Carga horária total: 40 horas 

Formato: Curso livre de formação básica e introdutória 

Ementa 

Estudo dos fundamentos da Assistência Social e dos benefícios 

socioassistenciais no Brasil, considerando sua evolução histórica, sua 

consolidação como política pública, os princípios e diretrizes do SUAS, a 

LOAS e os principais programas e benefícios voltados à proteção de 

indivíduos e famílias em situação de vulnerabilidade e risco social. O curso 

aborda o Benefício de Prestação Continuada, programas de transferência de 

renda, critérios de elegibilidade, cadastro, acesso e gestão de benefícios, bem 

como os desafios de implementação dos programas assistenciais. Contempla 

ainda o estudo de populações vulneráveis, estratégias de apoio, atuação do 

CRAS e CREAS, serviços de acolhimento, combate à pobreza, assistência 

em calamidades, planejamento e execução de projetos sociais, capacitação 

profissional, uso de dados e tecnologias na assistência social, análise de 

casos, modelos internacionais, inovação social, sustentabilidade e 

perspectivas futuras da área.  

Objetivo geral 

Proporcionar ao estudante compreensão básica, organizada e contextualizada 

sobre os benefícios socioassistenciais, seus fundamentos, formas de acesso, 

critérios de gestão, serviços de apoio, estratégias de intervenção e 

perspectivas de desenvolvimento no campo da Assistência Social, 

considerando indivíduos, famílias e grupos em situação de vulnerabilidade 

ou risco social. 

Objetivos específicos 



 

 

Compreender a evolução histórica da Assistência Social no Brasil e sua 

passagem de práticas caritativas para uma política pública reconhecida como 

direito social. 

Identificar os principais fundamentos, princípios e diretrizes do Sistema 

Único de Assistência Social, bem como a importância da LOAS para a 

organização da política de assistência. 

Reconhecer os principais benefícios e programas socioassistenciais 

abordados no curso, incluindo o BPC, o Bolsa Família e o Auxílio Brasil, 

observando seus objetivos, critérios e desafios. 

Analisar a importância dos critérios de elegibilidade, dos sistemas de 

cadastro, da atualização de dados e da prevenção de fraudes na gestão de 

benefícios sociais. 

Compreender os desafios enfrentados por idosos, crianças, adolescentes e 

outros grupos vulneráveis no acesso aos benefícios e serviços 

socioassistenciais. 

Distinguir as funções do CRAS, do CREAS e dos serviços de acolhimento 

institucional dentro da rede de proteção social. 

Conhecer estratégias de combate à pobreza, apoio em situações de 

calamidade, inclusão social, habitação, saúde, educação, capacitação e 

transferência de renda. 

Estudar elementos básicos de planejamento, orçamento, execução, 

monitoramento e avaliação de projetos e programas sociais. 

Refletir sobre a importância da capacitação profissional, das habilidades 

interpessoais, do uso de dados, dos sistemas de informação e do big data na 

assistência social. 



 

 

Analisar casos práticos, modelos internacionais, tendências globais, 

inovação social, sustentabilidade e políticas públicas inclusivas aplicadas ao 

campo socioassistencial. 

Conteúdo programático 

Módulo 1 – Fundamentos dos Benefícios Socioassistenciais 

Carga horária: 10 horas 

Estudo introdutório da Assistência Social no Brasil, com abordagem de suas 

origens históricas, do desenvolvimento das práticas assistenciais, da 

institucionalização da política pública e da consolidação do SUAS. Análise 

da LOAS, dos princípios de universalidade, equidade, proteção social, 

dignidade, igualdade de direitos, descentralização, participação popular, 

responsabilidade estatal, matricialidade sociofamiliar e territorialização. 

Estudo dos principais benefícios e políticas públicas, com destaque para o 

BPC, seus objetivos, critérios de elegibilidade, processo de concessão, 

impacto social e desafios. Abordagem dos programas de transferência de 

renda, especialmente Bolsa Família e Auxílio Brasil, suas características, 

transição, condicionalidades, estrutura de benefícios e desafios de 

implementação. Estudo dos critérios de elegibilidade, cadastro, verificação 

de informações, distribuição eficiente dos benefícios, prevenção de fraudes, 

monitoramento, avaliação, acessibilidade, atualização cadastral, capacitação 

de pessoal e proteção de dados.  

Módulo 2 – Populações Vulneráveis e Estratégias de Apoio 

Carga horária: 10 horas 

Análise das condições de vulnerabilidade de idosos, crianças, adolescentes e 

demais grupos em situação de risco social. Estudo dos desafios de acesso aos 

benefícios sociais, incluindo desconhecimento de direitos, complexidade dos 

processos, insuficiência dos benefícios, barreiras tecnológicas, exposição a 



 

 

abusos, exploração, pobreza, exclusão social, instabilidade familiar e 

dificuldade de acesso à educação e à saúde. Discussão de estratégias de 

melhoria do acesso, como educação e informação, simplificação de 

procedimentos, assistência personalizada, ajuste de benefícios, inclusão 

digital, fortalecimento da proteção infantil, suporte à saúde mental e física e 

envolvimento comunitário. Estudo das funções e importância do CRAS e do 

CREAS, com ênfase na proteção social básica, PAIF, ações preventivas, 

encaminhamentos, Cadastro Único, proteção especializada, orientação, 

acompanhamento, apoio psicossocial e articulação em rede. Abordagem dos 

serviços de acolhimento institucional, suas funções, desafios e perspectivas. 

Estudo de estratégias de combate à pobreza, transferência de renda, 

educação, capacitação, saúde acessível, emprego, desenvolvimento 

econômico, habitação e assistência em situações de calamidade.  

Módulo 3 – Planejamento e Execução em Assistência Social 

Carga horária: 10 horas 

Estudo dos processos de elaboração, planejamento, execução, 

monitoramento e avaliação de projetos sociais. Abordagem da análise de 

necessidades, definição de objetivos, desenvolvimento de estratégias, 

cronogramas, orçamento, mobilização de recursos, execução das atividades, 

comunicação com os envolvidos, monitoramento contínuo, avaliação de 

impacto, sustentabilidade e possibilidade de ampliação dos projetos. 

Discussão sobre orçamento e financiamento de programas sociais, 

planejamento orçamentário, diversificação de fontes, captação de recursos, 

controle de gastos e sustentabilidade financeira. Estudo da formação e 

capacitação de assistentes sociais, formação inicial, estágios práticos, 

atualização profissional, especialização, habilidades interpessoais, 

aprendizado colaborativo, supervisão e desafios do desenvolvimento 

profissional. Análise do uso de dados, big data e sistemas de informação na 



 

 

política social, com foco na identificação de necessidades, alocação de 

recursos, personalização de serviços, previsão e prevenção de problemas 

sociais, monitoramento, avaliação, transparência, prestação de contas, 

privacidade, segurança de dados, capacidade analítica, representatividade e 

resistência à mudança tecnológica.  

Módulo 4 – Casos Práticos e Estudos Avançados 

Carga horária: 10 horas 

Estudo de casos de sucesso em assistência social como instrumento de 

aprendizagem, identificação de boas práticas, análise de estratégias eficazes, 

contextualização, fatores de sucesso, avaliação de resultados, lições 

aprendidas e superação de desafios. Discussão sobre desafios enfrentados na 

gestão e execução de ações sociais, incluindo falta de recursos, resistência à 

mudança, necessidade de inovação, comunicação, parcerias, colaboração, 

captação de recursos e implementação gradual de soluções. Análise 

comparada de modelos internacionais de assistência social, incluindo 

modelos nórdico, liberal, conservador e de bem-estar social em economias 

emergentes, com reflexão sobre suas características, impactos, limitações e 

possibilidades de adaptação às realidades locais. Estudo das tendências 

globais em assistência social, como envelhecimento populacional, 

tecnologia e inovação, mudança climática, desastres naturais, desigualdade 

de renda e acesso, migração, refugiados, saúde mental e bem-estar. 

Abordagem da inovação social, sustentabilidade, empreendedorismo social, 

tecnologia e acesso, colaboração, parcerias, educação, conscientização e 

desenvolvimento de políticas públicas inclusivas e integrativas voltadas à 

construção de sociedades mais justas, resilientes e equitativas.  

 


