Ementa do Curso: Trabalho Social com Familias

Carga horaria total: 40 horas

Objetivo geral
Compreender os fundamentos, métodos, estratégias de intervencao e exigéncias €tico-
profissionais do trabalho social com familias, desenvolvendo uma visao analitica sobre
dinamicas familiares, contextos de vulnerabilidade, diversidade cultural, politicas so-

ciais, desafios contemporaneos e instrumentos da pratica profissional.
Objetivos especificos

« Compreender a historia, a evolugdo, os principios €ticos € os aspectos legais do
trabalho social com familias.

« Analisar estruturas, tipos e ciclos de vida familiares, reconhecendo desafios e
necessidades em diferentes configuragdes familiares.

« Identificar e utilizar métodos de avaliacao familiar, com énfase em entrevistas,
observagao, questionarios, escalas e analise de dados familiares.

« Conhecer modelos e técnicas de intervengao no contexto familiar, incluindo pla-
nejamento de projetos e programas, abordagens terapéuticas, mediagdo, facilita-
¢do de grupos, intervengao em crises, avaliagdo de impacto, feedback e acompa-
nhamento continuo.

« Compreender o trabalho social com populacdes vulneraveis, especialmente fa-
milias em situagao de pobreza, imigrantes, refugiadas e familias em contexto de
violéncia doméstica.

« Reconhecer a importancia da sensibilidade cultural, do impacto das politicas so-
ciais e das mudangas legislativas sobre a vida familiar.

« Refletir sobre os desafios contemporaneos que envolvem familias e tecnologia,
bem como sobre o uso da tecnologia na pratica social.

« Desenvolver compreensao acerca da documentagao, dos relatérios, da confiden-
cialidade, da supervisdo, da mentoria, do desenvolvimento profissional continuo

e das experiéncias praticas em trabalho social com familias.



Contetido programatico por modulos

Moédulo 1 - Fundamentos do Trabalho Social com Familias (10h)
Historia e evolugdo do trabalho social; profissionalizagdo e expansao académica; ten-
déncias contemporaneas do campo; principios éticos fundamentais; aspectos legais re-
levantes; dignidade humana, justi¢a social, integridade profissional e competéncia; es-
truturas e tipos de familias; familia nuclear, monoparental, estendida, formada por pais
do mesmo sexo, recomposta, adotiva e familias sem teto; ciclo de vida familiar e desa-
fios associados; técnicas de entrevista ¢ observacao; entrevistas abertas e fechadas, cla-
rificacdo, técnica do espelho e perguntas projetivas; observacao participante € ndo par-
ticipante; uso de questionarios e escalas de avaliagdo; analise e interpretagdo de dados

familiares.

Modulo 2 — Intervencao Social e Planejamento (10h)
Modelos de intervengao no contexto familiar: sistémico, psicoeducacional, de resilién-
cia, terapia narrativa e trabalho com casos; planejamento de projetos € programas so-
ciais; identificacdo de necessidades; definicao de objetivos e metas; abordagens tera-
péuticas com familias; terapia familiar sistémica, estrutural, comportamental, narrativa
e multissistémica; mediagao e facilitacao de grupos; principios da mediagdo; interven-
cdo em crises familiares; avaliagdo da crise, agao imediata, suporte emocional e comu-
nicacdo efetiva; métodos de avaliagdo de impacto; avaliacdo quantitativa, qualitativa e
mista; indicadores de impacto; uso de tecnologia na avaliagao; estratégias de feedback

eficaz e praticas de acompanhamento continuo.

Modulo 3 - Questoes Especificas no Trabalho com Familias (10h)
Familias em situacdao de pobreza; causas da pobreza e abordagens multidimensionais;
suporte econdmico, educagdo, capacitacao profissional, saide, bem-estar e apoio psi-
cossocial; envolvimento comunitario e advocacia; trabalho com familias imigrantes e
refugiadas; adaptagdo cultural, estabilidade econdmica, traumas, barreiras linguisticas
e documentagao; trabalho com familias enfrentando violéncia doméstica; avaliacao de

risco, seguranga e apoio legal; diversidade cultural e sensibilidade no trabalho social;



autoconsciéncia, intérpretes € mediadores culturais, adaptacdo de métodos e envolvi-
mento comunitdrio; impacto das politicas sociais nas familias; seguranca econOmica,
saude, educagdo e cuidados com criangas; mudangas legislativas e seus impactos na
vida familiar; direitos sociais e civis; protecdo e direitos do trabalho; familias e tecno-

logia; oportunidades, riscos, privacidade, bem-estar e estratégias de adaptacao.

Moédulo 4 -  Pratica  Profissional e  Desenvolvimento (10h)
Uso de tecnologia na pratica social; gestdao de casos, comunicacao, coleta de dados e
analise; treinamento e desenvolvimento profissional; documentagao e relatdrios no tra-
balho social; continuidade do cuidado, responsabilidade, transparéncia, avaliacao e pla-
nejamento; melhores praticas em documentagao; ética e confidencialidade na prética;
protecao da privacidade, confianca e base legal-profissional; modelos de supervisao no
trabalho social; supervisao administrativa, clinica, de apoio, educacional e integrativa;
desenvolvimento profissional continuo; estratégias formativas, certificagoes, aprendi-
zagem baseada em tecnologia, mentoria e coaching; estdgios supervisionados em tra-
balho social com familias; aplicagao pratica de conhecimentos, habilidades interpesso-
ais, gestao de casos e supervisao regular; estudos de caso em trabalho social com fami-
lias; estrutura do estudo de caso, avaliacao, intervencao, resultados e consideracoes
¢ticas; semindrios de integracdo e troca de experiéncias; palestras, mesas redondas,

workshops, networking e discussao de politicas e tendéncias.



