
 

 

Curso: Trabalho Social no PAEFI 

Carga horária total: 40 horas 

Ementa 

Estudo dos fundamentos do Trabalho Social no PAEFI, com ênfase em sua inserção na 

política de assistência social, história, objetivos, legislação e articulação com a prote-

ção social especial no âmbito do SUAS. Abordagem das principais perspectivas teóri-

cas do trabalho social e de seus fundamentos éticos e profissionais. Desenvolvimento 

de competências relacionadas à entrevista, comunicação, identificação de necessida-

des, planejamento, monitoramento e avaliação das intervenções sociais. Compreensão 

das especificidades do trabalho com crianças, adolescentes, famílias, pais e responsá-

veis, bem como da articulação com redes de apoio comunitário. Análise da prática pro-

fissional no PAEFI, incluindo observação supervisionada, atendimento a casos com-

plexos, avaliação de programas e métodos de pesquisa aplicados ao trabalho social.  

Objetivo geral 

Compreender os fundamentos, princípios, estratégias de intervenção e práticas profis-

sionais do Trabalho Social no PAEFI, visando à atuação qualificada junto a famílias e 

indivíduos em situação de vulnerabilidade, risco social e violação de direitos, com foco 

no fortalecimento de vínculos, na promoção da autonomia e na articulação da rede de 

proteção.  

Objetivos específicos 

• Compreender a origem, a finalidade, a organização e as bases legais do PAEFI 

no contexto da assistência social e da proteção social especial.  

• Analisar abordagens teóricas do trabalho social aplicadas à compreensão de in-

divíduos, famílias, grupos e comunidades.  

• Reconhecer os princípios éticos e profissionais que orientam a atuação no traba-

lho social, com ênfase em dignidade, justiça social, competência, confidenciali-

dade e sensibilidade cultural.  



 

 

• Desenvolver conhecimentos sobre entrevista, escuta, comunicação e mediação 

como instrumentos de intervenção social.  

• Identificar necessidades sociais e elaborar planos de intervenção com acompa-

nhamento, monitoramento e avaliação contínua.  

• Compreender estratégias de intervenção voltadas a crianças, adolescentes, pais, 

responsáveis e famílias, considerando prevenção, proteção e fortalecimento de 

vínculos.  

• Reconhecer a importância das redes de apoio, das parcerias comunitárias e do 

trabalho articulado com diferentes serviços e profissionais.  

• Analisar a prática profissional no PAEFI em situações complexas, com base em 

supervisão, reflexão crítica, pesquisa e avaliação de programas e serviços.  

Conteúdo programático por módulos 

Módulo 1 – Fundamentos do Trabalho Social no PAEFI 

Introdução ao PAEFI: história, objetivos, inserção no SUAS, proteção social especial 

e bases legais do serviço. Abordagens teóricas do trabalho social, contemplando refe-

renciais voltados à compreensão das relações entre indivíduo, família, comunidade e 

sociedade, bem como perspectivas relacionadas à justiça social, ao empoderamento e 

à psicologia social aplicada. Ética e profissionalismo no trabalho social, com ênfase 

em dignidade da pessoa, justiça social, integridade profissional, competência, respon-

sabilidade, relacionamento profissional-cliente, confidencialidade, direitos humanos e 

sensibilidade cultural.  

Módulo 2 – Técnicas de Intervenção Social 

Técnicas de entrevista e comunicação no trabalho social, com foco em clareza, escuta 

ativa, empatia, feedback, adaptação da linguagem, diagnóstico, mediação e ações edu-

cativas. Avaliação de necessidades e planejamento de intervenções, incluindo entrevis-

tas iniciais, observação direta, uso de instrumentos estruturados, análise multidiscipli-

nar, definição de objetivos, elaboração de planos de intervenção e monitoramento de 

resultados. Intervenções com crianças e adolescentes, abrangendo fortalecimento de 



 

 

habilidades sociais e emocionais, empoderamento e participação ativa, prevenção e in-

tervenção precoce, acesso a recursos e oportunidades, uso da tecnologia, sensibilidade 

cultural e de gênero, envolvimento comunitário e prevenção do abuso e da negligência.  

Módulo 3 – Trabalhando com Famílias 

Dinâmicas familiares, com estudo das estruturas e funções familiares, fortalecimento 

de vínculos, resiliência, apoio familiar e promoção do bem-estar no contexto das rela-

ções familiares. Intervenções para pais e responsáveis, contemplando educação paren-

tal, grupos de apoio, visitas domiciliares, aconselhamento individualizado, treinamento 

em habilidades parentais, prevenção e intervenção, acesso a recursos comunitários e 

promoção do bem-estar familiar. Trabalho com redes de apoio, enfatizando a constru-

ção de parcerias, a articulação com redes comunitárias, a identificação de recursos e 

oportunidades e a cooperação entre serviços para fortalecimento das famílias e enfren-

tamento de demandas sociais.  

Módulo 4 – Prática Profissional no PAEFI 

Prática profissional no PAEFI com base em observação e prática supervisionada, de-

senvolvimento de habilidades interpessoais, reflexão sobre a experiência, adaptação a 

diferentes contextos e consolidação da ética e do profissionalismo. Estudo e análise de 

casos complexos, com avaliação holística das necessidades, colaboração multidiscipli-

nar, construção de planos de intervenção personalizados, acompanhamento, reavalia-

ção e autocuidado profissional. Avaliação e pesquisa em trabalho social, incluindo mé-

todos qualitativos, quantitativos e participativos, avaliação de programas e serviços, 

uso de evidências para tomada de decisão, melhoria contínua da prática e consideração 

de aspectos éticos e culturais nos processos avaliativos.  

 


